1.1 HŽ - PUTNIČKI PRIJEVOZ
 7.      3475   Izvršni direktor HŽ - Putničkog prijevoza

· odgovoran za izradu strategije razvoja HŽ - Putničkog prijevoza

· odgovoran za izradu Business plana

· rukovodi, organizira i koordinira rad svih poslovnih jedinica i regionalnih jedinica u domeni HŽ - Putnički pri jevoz

· sudjeluje u izradi programa i plana poslovanja HŽ

· izrađuje dugoročni plan razvoja

· donosi plan i program rada HŽ - Putničkog prijevoza, organizira, koordinira i  nadzire njihovu realizaciju 

· koordinira suradnju s agencijama i poduzećima koja pružaju usluge u putničkom prijevozu

· po ovlaštenju zastupa HŽ na međunarodnim sastancima na razini UIC- Odbora  za putnički prijevoz i drugih međunarodnih institucija

· provodi odluke i zaključke Uprave HŽ 

· u okviru ovlaštenja donosi odluke iz domene radnih odnosa

· izdaje naloge i upute u cilju kvalitetnog i urednog izvršenja putničkog prijevoza

8.    3476  Tajnik izvršnog direktora HŽ - Putničkog prijevoza
· obavlja sve administrativno-tehničke i druge poslove u funkciji efikasnog rada izvršnog direktora HŽ - Putničkog prijevoza     

· prima, evidentira i brine o daljnjoj otpremi službene pošte za HŽ -Putnički prijevoz 

· vodi kalendar izvršenja zadaća i obveza za izvršnog direktora HŽ - Putničkog prijevoza

· obavlja prijepis poslovnih pisama i akata za izvršnog direktora HŽ - Putničkog prijevoza

· prima telefonske pozive i telefax poruke i o njima izvještava izvršnog direktora HŽ - Putničkog prijevoza 

· prima stranke i priprema radne sastanke izvršnog direktora HŽ - Putničkog prijevoza

· vodi evidenciju o radnom vremenu u HŽ - Putničkom prijevozu

· po nalogu izvršnog direktora izdaje putne naloge i interne narudžbenice te o istima vodi propisane evidencije        

· naručuje i distribuira uredski materijal za sve jedinice HŽ - Putničkog prijevoza

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

1.1.1. POSLOVNA JEDINICA TRŽIŠTE

 9.    5655  Direktor poslovne jedinice Tržište

· planira, organizira i rukovodi radom poslovne jedinice Tržište

· odgovoran je za poslovanje poslovne jedinice Tržište

· koordinira izradu strategije razvoja svih profitnih jedinica

· koordinira izradu plana poslovanja svih profitnih jedinica

· koordinira izradu komercijalne politike svih profitnih jedinica

· analizira stručne materijale koji se odnose na unapređenje poslovanja

· zamjenjuje izvršnog direktora HŽ - Putničkog prijevoza u svim poslovima u slučaju odsutnosti 

· pomaže izvršnom direktoru HŽ - Putničkog prijevoza u organizaciji rada i upravljanja

· savjetuje izvršnog direktora HŽ - Putničkog prijevoza na različitim poslovima, projektima i zadaćama 

· sudjeluje u izradi programa i plana poslovanja HŽ - Putničkog prijevoza

· izrađuje smjernice razvoja HŽ - Putničkog prijevoza 

· izdaje naloge s ciljem kvalitetnog i urednog izvršenja putničkog prijevoza

· predstavlja HŽ na međunarodnim sajmovima

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

1.1.1.1. Profitna jedinica Međunarodni vlakovi
10.   5656   Route manager međunarodnih vlakova

· izrađuje strategiju razvoja profitne jedinice Međunarodni vlakovi

· izrađuje i odgovara za izvršenje plana poslovanja profitne jedinice Međunarodni vlakovi

· izrađuje i odgovara za izvršenje komercijalne politike profitne jedinice Međunarodni vlakovi

· predlaže politiku cijena 

· aktivno sudjeluje na ROME konferencijama i drugim multilateralnim sastancima glede kreiranja prijevozne ponude 

· aktivno sudjeluje na multilateralnim sastancima vezanim za tarifne ponude

· aktivno sudjeluje na sastancima vezanim za EPA rezervacijski sustav

· predlaže nova rješenja vezana za rezerviranje mjesta u međunarodnom prometu

· dogovara i organizira dodatne prijevozne usluge

· oblikuje novu ponudu na temelju provedene analize tržišta 

· dogovara s Korporativnim marketingom promotivne aktivnosti za profitnu jedinicu Međunarodni vlakovi

· definira potrebe u profitnoj jedinici Međunarodni vlakovi i prosljeđuje ih poslovnoj jedinici Tehnologija

· odgovara za prijedloge smjernica za izradu voznog reda

· uspoređuje i analizira ostvareno i planirano poslovanje, te provodi potrebne mjere

· informira radnike o problemima i novostima vezanim uz poslovanje

· delegira zadatke i odgovornosti radnicima
· obavlja ostale poslove vezane uz radno mjesto

11.   5657   Manager prodaje međunarodnih vlakova

· sudjeluje u oblikovanju ponude (sadržaj i kvaliteta usluge)

· obavlja poslove iz područja prodaje usluga prijevoza u međunarodnom putničkom prijevozu

· unosi podatke u sustav EPA

· ažurira podatke u sustavu EPA

· obavlja pripremne poslove za marketinšku aktivnost u međunarodnom putničkom prijevozu

· vodi evidenciju rashoda i prihoda po relacijama i vlakovima

· analizira prihode, rashode i druge financijske pokazatelje

· kontaktira s Korporativnim marketingom i Odnosima s javnošću radi promotivnih aktivnosti te odgovara na njihove upite

· izrađuje smjernice za izradu voznog reda

· sastavlja poslovne analize tržišta

· na temelju analize tržišta predlaže konkretna rješenja prijevozne ponude 

· kontrolira kvalitetu pruženih usluga u međunarodnim vlakovima

· objedinjava i  izračunava postotak iskorištenja kapaciteta u vlakovima 

· obrađuje i rješava zahtjeve za reklamacije i odštetu, analizira mogućnosti njihovog rješenja, kontaktira Kontrolu prihoda te odgovara na zahtjeve

· fakturira račune profitne jedinice Međunarodni vlakovi

· zamjenjuje managera profitne jedinice Međunarodni vlakovi u svim poslovima u slučaju odsutnosti

· definira potrebe za edukacijom i prosljeđuje ih Službi za izobrazbu

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

12.   5658   Manager tržišta

· obavlja sve poslove izrade i objavljivanja međunarodne putničke tarife

· izrađuje cijene u međunarodnom putničkom prometu

· obavlja sve poslove izrade i objavljivanja posebnih dodataka međunarodne putničke tarife 

· oblikuje tarifne ponude

· prikuplja i analizira cijene konkurencije

· prati izmjene i pripreme za oblikovanje prijevoznih isprava (prema MDI)

· priprema obavijesti za TPI

· priprema podatke o svim tarifnim ponudama za potrebe promocije i sudjeluje kod izrade promotivnog materijala

· predlaže mjere za poboljšanje prodaje karata

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto
1.1.1.2. Profitna  jedinica  IC  vlakovi
13.    5659   Glavni manager IC vlakova

· vodi poslove iz područja prodaje u profitnoj jedinici IC vlakovi

· izrađuje strategiju razvoja profitne jedinice IC vlakovi

· izrađuje i odgovara za izvršenje plana poslovanja profitne jedinice IC vlakovi

· izrađuje i odgovara za izvršenje komercijalne politike profitne jedinice IC vlakovi 

· predlaže politiku cijena

· oblikuje novu ponudu na temelju provedene analize tržišta

· dogovara s Korporativnim marketingom promotivne aktivnosti za profitnu jedinicu IC vlakovi

· definira potrebe u profitnoj jedinici IC vlakovi i prosljeđuje ih poslovnoj jedinici Tehnologija

· odgovara za prijedloge smjernica za izradu voznog reda

· uspoređuje i analizira ostvareno i planirano poslovanje, te provodi potrebne mjere

· dogovara i organizira posebne prijevozne usluge

· razvija i održava odnose s vanjskim partnerima, pregovara i ugovara poslove 

· informira radnike o problemima i novostima vezanim uz poslovanje

· delegira zadatke i odgovornosti radnicima
· zamjenjuje direktora poslovne jedinice Tržište u svim poslovima u slučaju odsutnosti

· obavlja ostale poslove vezane uz radno mjesto
14.   5660   ICN Brand manager
· definira kvalitetu usluge

· kreira dodatnu ponudu u vlakovima

· usklađuje ponudu i  vrijeme odlaska/dolaska vlakova s potrebama putnika

· na temelju analize tržišta predlaže konkretna rješenja prijevozne ponude 

· vodi evidenciju rashoda i prihoda po relacijama i vlakovima

· izrađuje cijene prijevozne usluge, te njene potrebne korekcije

· analizira prihode, rashode i druge financijske pokazatelje

· smišlja aktivnosti vezane uz poboljšanje usluga

· kontrolira kvalitetu pruženih usluga u ICN vlakovima

· kontaktira i surađuje s vanjskim partnerima vezano za unapređenje prodaje

· objedinjava i  izračunava postotak iskorištenja kapaciteta u vlakovima 

· kontaktira s Korporativnim marketingom i Odnosima s javnošću radi promotivnih aktivnosti te odgovara na njihove upite  

· izrađuje smjernice za izradu novog voznog reda

· zamjenjuje managera profitne jedinice IC vlakovi u svim poslovima u slučaju odsutnosti                     

· definira potrebe za edukacijom i prosljeđuje ih Službi za izobrazbu

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

15.   5661   IC Brand manager

· definira kvalitetu usluge 

· kreira dodatnu ponudu u vlakovima

· usklađuje ponudu i  vrijeme odlaska/dolaska vlakova s potrebama putnika

· na temelju analize tržišta predlaže konkretna rješenja prijevozne ponude 

· vodi evidenciju rashoda i prihoda po relacijama i vlakovima

· izrađuje cijene prijevozne usluge, te njene potrebne korekcije

· analizira prihode, rashode i druge financijske pokazatelje 

· smišlja aktivnosti vezane uz poboljšanje usluga

· kontrolira kvalitetu pruženih usluga u IC vlakovima

· kontaktira i surađuje s vanjskim partnerima vezano za unapređenje prodaje 

· objedinjava i  izračunava postotak iskorištenja kapaciteta u vlakovima 

· kontaktira s Korporativnim marketingom i Odnosima s javnošću radi promotivnih aktivnosti te odgovara na njihove upite

· izrađuje smjernice za izradu novog voznog reda 

· definira potrebe za edukacijom i prosljeđuje ih Službi za izobrazbu

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

16.   5662   Asistent managera IC vlakova

· analizira ponudu i potražnju za prijevoznim kapacitetima 

· vodi evidenciju o popunjenosti vlakova prema radnim danima, vikendima i blagdanima

· pribavlja informacije vezane uz rashode, prihode i ostale financijske pokazatelje profitne jedinice IC vlakovi

· prati cijene konkurencije te radi analizu usporedbe cijena

· obrađuje i rješava zahtjeve za reklamacije i odštetu, analizira mogućnosti njihovog rješenja, kontaktira Kontrolu prihoda te odgovara na zahtjeve

· fakturira račune profitne jedinice IC vlakovi

· obavlja administrativno-tehničke poslove

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

1.1.1.3. Profitna  jedinica  Regionalni  vlakovi
17.    5663   Glavni manager regionalnih vlakova

· vodi poslove iz područja prodaje u profitnoj jedinici Regionalni vlakovi

· izrađuje strategiju razvoja profitne jedinice Regionalni vlakovi

· izrađuje i odgovara za izvršenje plana poslovanja profitne jedinice Regionalni vlakovi

· izrađuje i odgovara za izvršenje komercijalne politike profitne jedinice Regionalni vlakovi

· predlaže politiku cijena

· oblikuje novu ponudu na temelju provedene analize tržišta

· dogovara s Korporativnim marketingom promotivne aktivnosti za profitnu jedinicu Regionalni vlakovi  

· definira potrebe u profitnoj jedinici Regionalni vlakovi i prosljeđuje ih poslovnoj jedinici Tehnologija 

· odgovara za prijedloge smjernica za izradu voznog reda

· uspoređuje i analizira ostvareno i planirano poslovanje, te provodi potrebne mjere

· dogovara i organizira posebne prijevozne usluge

· razvija i održava odnose s vanjskim partnerima, pregovara i ugovara poslove

· izrađuje ugovor o subvencioniranju prijevoza od strane MPPV

· informira radnike o problemima i novostima vezanim uz poslovanje

· delegira zadatke i odgovornosti radnicima
· obavlja ostale poslove vezane uz radno mjesto

18.    5664    Manager prodaje Rijeka, Split i Zagreb

· definira kvalitetu usluge

· kreira dodatnu ponudu u vlakovima

· usklađuje ponudu i vrijeme odlaska/dolaska vlakova s potrebama putnika

· na temelju analize tržišta predlaže konkretna rješenja prijevozne ponude 

· daje prijedloge izmjena u postojećem voznom redu i prosljeđuje ih Odjelu za organizaciju i izvršenje prijevoza

· izrađuje smjernice za izradu novog voznog reda

· vodi evidenciju rashoda i prihoda po relacijama i vlakovima

· analizira prihode, rashode i druge financijske pokazatelje 

· objedinjava i  izračunava postotak iskorištenja kapaciteta u vlakovima 

· kontaktira s Korporativnim marketingom i Odnosima s javnošću radi promotivnih aktivnosti, te odgovara na njihove upite

· osmišljava, izrađuje plan i predlaže aktivnosti vezane uz subvenciju županija, općina i gradova 

· kontaktira i surađuje sa županijama, općinama i gradovima vezano uz subvenciju studenata, učenika i radnika

· priprema podatke za izradu ugovora o subvencioniranju od strane MPPV

· zamjenjuje managera profitne jedinice Regionalni vlakovi u svim poslovima u slučaju odsutnosti  

· definira potrebe za edukacijom i prosljeđuje ih Službi za izobrazbu

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

19.   5665   Manager prodaje Osijek, Vinkovci i Varaždin

· definira kvalitetu usluge

· kreira dodatnu ponudu u vlakovima

· usklađuje ponudu i vrijeme odlaska/dolaska vlakova s potrebama putnika

· na temelju analize tržišta predlaže konkretna rješenja prijevozne ponude 

· daje prijedloge izmjena u postojećem voznom redu i prosljeđuje ih Odjelu za organizaciju i izvršenje prijevoza 

· izrađuje smjernice za izradu novog voznog reda

· vodi evidenciju rashoda i prihoda po relacijama i vlakovima

· analizira prihode, rashode i druge financijske pokazatelje 

· objedinjava i  izračunava postotak iskorištenja kapaciteta u vlakovima 

· kontaktira s Korporativnim marketingom i Odnosima s javnošću radi promotivnih aktivnosti, te odgovara na njihove upite

· osmišljava, izrađuje plan i predlaže aktivnosti vezane uz subvenciju županija, općina, gradova

· kontaktira i surađuje sa županijama, općinama i gradovima vezano uz subvenciju studenata, učenika i radnika

· priprema podatke za izradu ugovora o subvencioniranju prijevoza od strane MPPV

· definira potrebe za edukacijom i prosljeđuje ih Službi za izobrazbu

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

20.    5666    Manager unapređenja prodaje

· osmišljava, izrađuje plan i predlaže aktivnosti vezane uz unapređenje prodaje

· obavlja poslove oko razvijanja prodajne mreže

· surađuje s vanjskim partnerima vezano uz unapređenje prodaje

· kontaktira turističke agencije, razvija suradnju, daje potrebne informacije te rješava eventualno nastale probleme

· troškovno prati projekte i predlaže poboljšanja

· priprema ugovore s ugovornim prodavačima

· kontaktira s Korporativnim marketingom i Odnosima s javnošću radi promotivnih aktivnosti, te odgovara na njihove upite

· obrađuje i rješava zahtjeve za reklamacije i odštetu glede unapređenja prodaje, analizira mogućnosti njihovog rješenja, kontaktira kontrolu prihoda te odgovara na zahtjeve

· definira potrebe za edukacijom iz domene unapređenja prodaje i prosljeđuje ih Službi za izobrazbu

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

21.    5667    Manager tržišta

· prikuplja i analizira cijene konkurencije

· formira cijene u skladu s ponudom i potražnjom na tržištu te izrađuje planove

· kreira posebne cijene ovisne o potrebama tržišta

· određuje visinu povlastica te uvjete za mogućnost njihovog korištenja

· radi mjesečnu, tromjesečnu, polugodišnju i godišnju usporedbu cijena karata vlaka s cijenama konkurencije

· obrađuje i rješava zahtjeve za reklamacije i odštetu glede tarife, analizira mogućnosti njihovog rješenja, kontaktira Kontrolu prihoda te odgovara na zahtjeve   

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

22.    5668   Asistent managera za prodaju

· upoznaje putničke blagajnike s radom terminala

· upoznaje konduktere s radom terminala

· upoznaje putničke blagajnike i konduktere s novinama glede terminala

· unosi i ažurira tarife (prijevozni uvjeti)

· unosi i ažurira daljinar

· unosi i ažurira cijene

· unosi i ažurira povlastice

· unosi i ažurira diferencirane cijene

· definira potrebna izvješća prema HŽ - Informatici
· uzima i prosljeđuje izvješća za potrebe profitnih jedinica

· obavlja sve ostalo vezano uz potrebe posla

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

23.     5669   Asistent managera regionalnih vlakova

· analizira ponudu i potražnju za prijevoznim kapacitetima 

· vodi evidenciju o popunjenosti vlakova prema radnim danima, vikendima i blagdanima

· pribavlja informacije vezane uz rashode, prihode i ostale financijske pokazatelje profitne jedinice Regionalni vlakovi

· kontrolira kvalitetu pruženih usluga

· obrađuje i rješava zahtjeve za reklamacije i odštetu, analizira mogućnosti njihovog rješenja, kontaktira kontrolu prihoda te odgovara na zahtjeve

· fakturira račune profitne jedinice Regionalni vlakovi

· obavlja administrativno-tehničke poslove

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

1.1.1.4. Profitna  jedinica  Gradsko-prigradski  vlakovi
24.   5670  Glavni manager gradsko-prigradskih vlakova


· vodi poslove iz područja prodaje u profitnoj jedinici Gradsko-prigradski vlakovi

· izrađuje strategiju razvoja profitne jedinice Gradsko-prigradski vlakovi 

· izrađuje i odgovara za izvršenje plana poslovanja profit. jedinice Gradsko-prigradski  vlakovi

· izrađuje i odgovara za izvršenje komercijalne politike profit. jedinice Gradsko-prigradski vlakovi

· predlaže politiku cijena

· oblikuje novu ponudu na temelju provedene analize tržišta

· dogovara s Korporativnim marketingom promotivne aktivnosti za profit. jedinicu Gradsko- prigradski vlakovi 

· definira potrebe u profitnoj jedinici Gradsko-prigradski vlakovi i prosljeđuje ih poslovnoj jedinici Tehnologija

· odgovara za prijedloge smjernica za izradu voznog reda

· uspoređuje i analizira ostvareno i planirano poslovanje, te provodi potrebne mjere

· dogovara i organizira posebne prijevozne usluge

· kontaktira i surađuje s gradovima i poduzećima za javni gradski prijevoz

· razvija i održava odnose s vanjskim partnerima, pregovara i ugovara poslove 

· izrađuje ugovor o subvencioniranju prijevoza od strane gradova

· informira radnike o problemima i novostima vezanim uz poslovanje

· delegira zadatke i odgovornosti radnicima
· obavlja ostale poslove vezane uz radno mjesto 

25.   5671  Manager prodaje gradsko-prigradskih vlakova


· definira kvalitetu usluge 

· kreira dodatnu ponudu u vlakovima

· usklađuje ponudu i vrijeme odlaska/dolaska vlakova s potrebama putnika

· na temelju analize tržišta predlaže konkretna rješenja prijevozne ponude 

· izrađuje smjernice za izradu novog voznog reda

· izrađuje cijene prijevozne usluge, te njene potrebne korekcije

· vodi evidenciju rashoda i prihoda po relacijama i vlakovima

· analizira prihode, rashode i druge financijske pokazatelje

· objedinjava i izračunava postotak iskorištenja kapaciteta u vlakovima 

· na temelju rashoda i prihoda izrađuje osnovu za subvenciju  

· priprema podatke za izradu ugovora o subvencioniranju prijevoza od strane gradova

· osmišljava, izrađuje plan i predlaže aktivnosti vezane uz učinkovitija rješenja prodaje

· kontaktira s Korporativnim marketingom i Odnosima s javnošću radi promotivnih aktivnosti, te odgovara na njihove upite 

· obavlja poslove oko razvijanja prodajne mreže

· kontaktira i surađuje s vanjskim partnerima vezano uz unapređenje prodaje

· troškovno prati projekte i predlaže poboljšanja

· zamjenjuje managera profitne jedinice Gradsko-prigradski vlakovi u svim poslovima u slučaju odsutnosti   

· definira potrebe za edukacijom i prosljeđuje ih Službi za izobrazbu

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

26.    5672   Asistent managera gradsko-prigradskih vlakova


· analizira ponudu i potražnju za prijevoznim kapacitetima 

· vodi evidenciju o popunjenosti vlakova prema radnim danima, vikendima i blagdanima

· pribavlja informacije vezane uz rashode, prihode i ostale financijske pokazatelje profitne jedinice Gradsko-prigradski vlakovi

· prati cijene konkurencije te radi analizu usporedbe cijena

· kontrolira kvalitetu pruženih usluga

· obrađuje i rješava zahtjeve za reklamacije i odštetu, analizira mogućnosti njihovog rješenja, kontaktira kontrolu prihoda te odgovara na zahtjeve

· fakturira račune profitne jedinice Gradsko-prigradski vlakovi 

· obavlja administrativno-tehničke poslove

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

1.1.1.5. Profitna  jedinica  Posebni  vlakovi
27.    5673   Glavni manager posebnih vlakova


· vodi poslove iz područja prodaje u profitnoj jedinici Posebni vlakovi

· izrađuje strategiju razvoja profitne jedinice Posebni vlakovi

· izrađuje i odgovara za izvršenje plana poslovanja profitne jedinice Posebni vlakovi

· izrađuje i odgovara za izvršenje komercijalne politike profitne jedinice Posebni vlakovi 

· predlaže politiku cijena

· oblikuje novu ponudu na temelju provedene analize tržišta

· dogovara s Korporativnim marketingom promotivne aktivnosti za profitnu jedinicu Posebni vlakovi 

· definira potrebe u profitnoj jedinici Posebni vlakovi i prosljeđuje ih u poslovnu jedinicu Tehnologija  

· odgovara za prijedloge smjernica za izradu voznog reda posebnih vlakova

· uspoređuje i analizira ostvareno i planirano poslovanje, te provodi potrebne mjere

· definira ponudu WL, Bc i MDDlm vagona za vlakove na prugama HŽ

· razvija i održava odnose s vanjskim partnerima i drugim željeznicama

· sudjeluje na sajamskim događanjima

· informira radnike o problemima i novostima vezanim uz poslovanje

· delegira zadatke i odgovornosti radnicimaenima

· obavlja ostale poslove vezane uz radno mjesto

28.    5674   Manager prodaje agencijskih vlakova

· organizira i prodaje agencijske vlakove

· dogovara uvjete vezano uz agencijske vlakove

· kontaktira i surađuje s postojećim i potencijalnim korisnicima

· sastavlja ugovore s poslovnim partnerima 

· izrađuje mjesečnu i godišnju analizu prihoda i rashoda 

· organizira i izrađuje obračun agencijskih vlakova na prugama HŽ prema ugovorima

· vodi evidenciju rashoda i prihoda po agencijskim vlakovima

· izrađuje smjernice za izradu novog voznog reda agencijskih vlakova

· objedinjava i  izračunava postotak iskorištenja kapaciteta u vlakovima 

· izrađuje katalog agencijskih vlakova

· kontrolira kvalitetu pruženih usluga u agencijskim vlakovima

· prati i analizira popunjenost WL, Bc i MDDlm vagona  za vlakove na prugama HŽ

· prati kretanja na tržištu i nalazi potencijalne korisnike usluge prijevoza

· kontaktira i surađuje sa Hrvatskom turističkom zajednicom

· organizira sudjelovanje na sajamskim događanjima

· surađuje s Korporativnim marketingom vezano uz promotivne aktivnosti agencijskih vlakova

· informira Odnose s javnošću o prometovanju agencijskih vlakova, te odgovara na njihove upite

· zamjenjuje managera profitne jedinice Posebni vlakovi u svim poslovima u slučaju odsutnosti

· definira potrebe za edukacijom i prosljeđuje ih Službi za izobrazbu

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

 29.    5675   Manager prodaje prigodnih vlakova

· organizira i prodaje prigodne vlakove

· dogovara uvjete vezano uz prigodne vlakove

· kontaktira i surađuje s postojećim i potencijalnim korisnicima

· sastavlja ugovore s poslovnim partnerima

· izrađuje mjesečnu i godišnju analizu prihoda i rashoda 

· organizira i izrađuje obračun prigodnih vlakova

· vodi evidenciju rashoda i prihoda po prigodnim vlakovima

· izrađuje smjernice za izradu novog voznog reda prigodnih vlakova

· objedinjava i izračunava postotak iskorištenja kapaciteta u vlakovima 

· izrađuje katalog prigodnih vlakova

· kontrolira kvalitetu pruženih usluga u prigodnim vlakovima

· prati kretanja na tržištu i pronalazi nove zanimljivosti 

· kontaktira i surađuje s turističkim zajednicama gradova, općina i županija

· surađuje s Korporativnim marketingom vezano uz promotivne aktivnosti prigodnih vlakova

· informira Odnose s javnošću o prometovanju prigodnih vlakova, te odgovara na njihove upite

· definira potrebe za edukacijom i prosljeđuje ih Službi za izobrazbu

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

30.    5676  Asistent managera posebnih vlakova

· vodi evidencije o popunjenosti vlakova

· pribavlja informacije vezane uz rashode, prihode i ostale financijske pokazatelje profitne jedinice Posebni vlakovi   

· prati cijene konkurencije te radi analizu usporedbe cijena

· obrađuje i rješava zahtjeve za reklamacije i odštetu, analizira mogućnosti njihovog rješenja, kontaktira Kontrolu prihoda te odgovara na zahtjeve

· fakturira račune profitne jedinice Posebni vlakovi 

· obavlja administrativno-tehničke poslove

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

1.1.2. POSLOVNA JEDINICA TEHNOLOGIJA
31.   5677  Direktor poslovne jedinice Tehnologija


· planira, organizira i rukovodi radom poslovne jedinice Tehnologija

· izrađuje plan i program rada HŽ koji se odnosi na cjeline vezane za materijalnu osnovu putničkog prijevoza    

· sudjeluje u izradi programa i plana poslovanja HŽ - Putničkog prijevoza

· sudjeluje u izradi smjernica razvoja HŽ - Putničkog prijevoza

· usklađuje i koordinira rad na održavanju put. vagona sa servisnim radionicama i remonterima

· usklađuje i koordinira rad na održavanju i zaštiti zgrada i opreme sa HŽ - društvima 

· organizira i sudjeluje u izradi plana investicija važnih za materijalnu osnovu putničkog prijevoza

· sudjeluje u izradi plana prijevoznih kapaciteta

· vodi projekte vezane za modernizaciju u Putničkom prijevozu

· sudjeluje u izradi projektnih zadataka i idejnih rješenja

· usklađuje i koordinira rad sa drugim jedinicama unutar HŽ (VV, TPV, Razvoj, Nabava, Promet itd)

· odgovoran je za troškove nastale po cjelinama koje se  brinu o materijalnoj osnovi za odvijanje putničkog prijevoza   

· pokreće aktivnosti na izradi planova i izvješća o poslovanju, te mjera za racionalizaciju poslovanja 

· sudjeluje u izradi godišnjih, srednjoročnih i dugoročnih planova

· poduzima mjere vezano za ekonomičnost i racionalizaciju poslovanja putničkog prijevoza

· sudjeluje u poslovima izrade i praćenja pokazatelja rada

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

Grupa za organizaciju i izvršenje prijevoza
32.   5244  Voditelj grupe za organizaciju i izvršenje prijevoza


· vodi poslove iz područja organizacije i izvršenja prijevoza u Putničkom prijevozu

· sudjeluje u izradi plana prijevoznih kapaciteta za Putnički prijevoz

· koordinira i surađuje sa managerima profitnih i regionalnih jedinica Putničkog prijevoza vezano za organizaciju  i izvršenje putničkog prijevoza 

· koordinira i surađuje sa managerima profitnih jedinica u utvrđivanju smjernica za vozni red u Putničkom prijevozu

· analizira  i organizira praćenje  rada vagona i vlakova 

· koordinira u pripremi i izradi materijala voznog reda za Putnički prijevoz

· vodi poslove pripreme izdavanja i distribucije transp. - manipul. propisa i izradu provedbenih propisa za rad radnika putničkog prijevoza na kolodvorima

· objedinjuje od profitnih jedinica  smjernice za vozni red vlakova za prijevoz  putnika i prosljeđuje ih Prometnim poslovima 

· vodi poslove organizacije izvanrednih prijevoza u Putničkom prijevozu

· vodi nadzor redovitosti vlakova, izvršenja voznog reda i predlaže potrebne mjere managerima profitnih jedinica 

· analizira elemente za izradu sastava garnitura, dostave vagona, turnusa garnitura za vlakove u putničkom prijevozu i predlaže potrebne mjere za racionalniji rad

· delegira zadatke i odgovornosti u grupi
· informira radnike o problemima i novostima vezanim uz poslovanje  

· zamjenjuje direktora poslovne jedinice Tehnologija u svim poslovima u slučaju odsutnosti

· obavlja ostale poslove vezane uz radno mjesto

33.    5246  Glavni referent za organizaciju prijevoza
· sa profitnim jedinicama analizira tokove putnika u međunarodnom i unutarnjem prometu i temeljem  toga utvrđuje prijedlog organizacije međunarodnog i unutarnjeg putničkog prometa, sastava vlakova i dostave vagona   

· sudjeluje u izradi pretprojekta i projekta voznog reda te sudjeluje na raspravama o istima, razrađuje sastave međunarodnih i unutarnjih daljinskih vlakova nakon konferencije FTE i priprema iste za objavljivanje

· sudjeluje na EWP konferenciji i priprema izvod iz EWP-a za objavljivanje

· izračunava planske veličine rada putničkih vagona za vozni red Brtkm,voz. km i KV i to rad HŽ  vagona na stranim prugama i rad stranih vagona na HŽ prugama te izvještaj šalje UIC-u u Pariz u VI. mjesecu  

· izračunava trčanje putničkih vagona i podatke daje  za plan HŽ-a prihoda i troškova po        RIC-u

· prati izvršenje dostave kursnih HŽ i stranih vagona

· vodi evidenciju nedostavljenih kursnih vagona

· sudjeluje u izradi službenog voznog reda (kurira)

· objavljuje knjigu PU-međunarodni i unutarnji putnički promet te po potrebi izdaje njihove izmjene i dopune

· radi na izradi prijelaznog naređenja za novi vozni red vezano za organizaciju međunarodnog i  unutarnjeg putničkog prijevoza kao i odrednice o prijelazu garnitura na novi vozni red

· surađuje na izradi propisa, pravilnika i uputa, te prati i proučava prometno-tehničke propise, zakonske odredbe iz djelokruga svojih poslova i odgovoran je za njihovu primjenu 

· utvrđuje kalendare prometovanja vlakova sa profitnim jedinicama

· određuje vlakove koji će voziti motorne garniture te tablicu potrebe za putničke vagone po  serijama vagona

· temeljem traženja profitnih jedinica upućuje zahtjev Prometnim poslovima za izmjenama i uvođenjem u promet posebnih i redovitih vlakova 

· pregledava i daje suglasnost na pravilnike i upute za propise vezano za organizaciju prijevoza 

· organizira prijevoz raznih pošiljaka u putničkim vagonima i vlakovima

· zamjenjuje voditelja Grupe za organizaciju i izvršenje prijevoza u svim poslovima u slučaju odsutnosti

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto
34.    5247   Glavni referent za izvršenje prijevoza

· sudjeluje u izradi prijedloga organizacije i tehničkog planiranja unutarnjeg  putničkog prijevoza 

· sudjeluje u izradi pretprojekta i projekta voznog reda te sudjeluje na raspravama o istima na temelju dobivenih podataka o veličini putničkih tokova i frekvencije putnika od profitnih jedinica

· sudjeluje u izradi planova predgrijavanja putničkih vagona

· sudjeluje u objavljivanju knjige PU unutarnji putnički promet te po potrebi njezine izmjene i dopune

· radi na izradi Prijelaznog naređenja za novi vozni red vezano za organizaciju unutarnjeg putničkog prometa kao i odrednice o prijelazu garnitura na novi vozni red

· prati operativna događanja i zakašnjenja vlakova te ih evidentira i dostavlja profitnim jedinicama

· prati i evidentira nedostavljene i izbačene vagone i izravne vagone iz vlakova  u unutarnjem prometu

· sudjeluje u izradi službenog voznog reda (Kurira)

· na osnovu traženja profitnih jedinica  radi organizaciju prijevoza i predlaže je stranim željezničkim upravama za blagdane Uskrs, Božić, Nova Godina te za vrijeme godišnjih odmora - ljeto

· sudjeluje u radu međunarodnih konferencija pod nazivom “Mjere rasterećenja u međunarodnom putničkom prometu Uskrs, Božić, Nova Godina i ljeto”, na kojima se ugovaraju pojačanja redovnih vlakova, te izvanredni vlakovi po potrebi

· upućuje prijedloge i zahtjeve drugim željezničkim upravama u pismenom ili brzojavnom obliku na jednom od službenih jezika UIC-a, te rješava prijedloge i zahtjeve drugih željezničkih uprava upućenih HŽ-u

· radi organizaciju prijevoza putnika izvanrednim vlakovima i pojačanjem redovnih vlakova za dane državnih blagdana, potrebe skupina, povećane frekvencije putnika na zahtjev profitnih jedinica  željezničkih uprava ili korisnika željezničkih usluga na području HŽ-a

· radi organizaciju prijevoza djelatnika i ročnika HV-a izvanrednim vlakovima i pojačanjem redovnih vlakova

· surađuje sa nadležnim jedinicama u vezi organizacije iz prethodnih stavaka

· surađuje sa projektantima voznih redova u svezi izrade posebnih voznih redova za ugovorene izvanredne (posebne) vlakove

· objavljuje izuzetno zaustavljanje vlakova u službenim mjestima zbog ulaska i izlaska organiziranih skupina putnika po zahtjevu profitnih jedinica

· obavještava zainteresirane jedinice pismeno ili brzojavno o organizaciji prijevoza iz prethodnih stavaka

· pregledava i daje suglasnost na pravilnike i upute za propise vezano za izvršenje prijevoza 

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

35.    5678   Glavni referent za gospodarenje putničkim vagonima


· sudjeluje u izradi plana gospodarenja putničkih vagona i vlakova  na HŽ-a

· vodi inventarno stanje svih putničkih vagona koji su u vlasništvu HŽ - Putničkog prijevoza

· operativno utvrđuje izvršeni obrt i eksploataciju putničkih vagona

· vodi i ovjerava potrebne evidencije za praćenje rada putničkih vagona

· organizira optimalno bavljenje vagona u tehničkim kolodvorima

· izrađuje plan čišćenja putničkih garnitura i vagona na području HŽ-a

· odgovoran je za kvalitetu čistoće vagona i garnitura 

· prati izvršenje po planu čišćenja i ovjerava situaciju za fakturiranje

· kontaktira i surađuje sa Društvom za čišćenje i drugim jedinicama unutar HŽ vezano za čišćenje vagona i garnitura  

· sudjeluje na izradi Prijelaznog naređenja za novi vozni red vezano za organizaciju unutarnjeg putničkog prometa kao i odrednice o prijelazu garnitura na novi vozni red

· izračunava prosječno dnevno trčanje putničkih vagona i motornih garnitura za vozni red   

· koordinira rad vagonskim uredima

· pregledava i daje suglasnost na pravilnike i upute za propise vezano za gospodarenje putničkim vagonima i vlakovima

· obavlja i druge poslove vezano uz radno mjesto

36.    5679   Samostalni referent za organizaciju


· radi na stolnom izdavanju materijala voznog reda 

· radi na stolnom izdavanju materijala vezanih za analizu i praćenje voznog reda

· priprema i obrađuje materijale za konferencije i radne sastanke 

· obavlja i druge poslove na obradi i tehničkoj pripremi materijala voznog reda

· vodi evidenciju i arhivu materija voznog reda

· radi i druge informatičke poslove za potrebe odjela

· surađuje sa izdavačima vezano za tiskanje materijala voznog reda

· obavlja i druge poslove vezano uz radno mjesto

Grupa za kolodvorsko i vlakopratno osoblje
37.    5524   Voditelj grupe za kolodvorsko i vlakopratno osoblje 

· vodi poslove iz područja rada gospodarenja i upravljanja  osobljem

· odgovara za ekonomičnu i racionalnu organizaciju  vlakopratnje 

· odgovara za ekonomičan i racionalan rad kolodvorskog osoblja

· koordinira i surađuje sa managerima profitnih i regionalnih jedinica vezano za dužinu radnog vremena  na kolodvorima i jačinu vlakopratnih odreda u vlakovima  

· sudjeluje u izradi Knjižice vlakopratnje,  te PTU-a “ Naputka o otpremi putnika ”

· sudjeluje u izradi tehnološko-organizacijskih osnova vlakopratnje i kolodvorskog osoblja

· ovlašten je za kontrolu postavljene organizacije

· koordinira i sudjeluje u planiranju i organiziranju poučavanja školskih instruktora i radnika

· vodi poslove vezane uz racionalizaciju rada radnog vremena i iskorištenja radnika u Putničkom prijevozu

· vodi evidenciju svih radnika, te ostvareno u odnosu na planirano radno vrijeme po mjesecima

· priprema i sudjeluje u izradi materijala voznog reda

· organizira i koordinira upoznavanje radničkih vijeća i sindikata sa promjenama vezanim uz organizaciju rada i radne uvjete radnika u Putničkom prijevozu

· predlaže potrebu za zaposlenjem novih radnika za normalno odvijanje radnog procesa  

· informira radnike o problemima i novostima vezanim uz poslovanje 

· delegira zadatke i odgovornosti radnicima

· obavlja i ostale poslove vezane uz radno mjesto

38.    4762   Glavni referent za vlakopratnju

· obrađuje izvješća o stanju i iskorištenju vlakopratitelja  (prekovremeni sati,  dopisani sati, iskorištenje GO, izvanredni rad vlakopratitelja) te sačinjava mjesečne analize iskorištenja

· vodi brojno stanje vlakopratitelja po strukturi i evidenciju o radnoj sposobnosti   

· izrađuje opći dio Knjižice vlakopratnje (propisi i obrasci)

· izrađuje posebni dio Knjižice vlakopratnje uz vozni red, te surađuje sa Službom za vozni red 

· izrađuje prijedlog tehnološko-organizacijskih osnova vlakopratnje 

· izračunava i određuje koeficijent zamjene sa rada odsutnih vlakopratitelja

· raspodjeljuje vlakopratnju HŽ-Hrvatskih željeznica između domovnih kolodvora vlakopratnje 

· prati izvršenje rada po domovnim kolodvorima, radnim mjestima u vlakopratnji te preraspodjelom rada po domovnim kolodvorima i radnim mjestima skrbi o racionalnom raspolaganju vlakopratnjom u okviru planiranog obujma 

· organizira i koordinira izvanplanski rad u vlakopratnji

· objedinjuje i organizira prikupljanje ekonomskih pokazatelja (prihodi i rashodi) koji su potrebni za donošenje racionalnih odluka glede organizacije i uporabe vlakopratnje

· pregledava i daje suglasnost na pravilnike i upute za  propise vezano uz rad vlakopratnje  

· ovlašten je za kontrolu postavljene organizacije

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

39.    5680   Glavni referent za kolodvorsko osoblje

· obrađuje izvješća o stanju i iskorištenju kolodvorskog osoblja (prekovremeni sati, iskorištenje GO i BO), sačinjava mjesečne analize iskorištenja  te uspoređuje sa planskim veličinama

· vodi brojno stanje kolodvorskog osoblja po strukturi i evidenciju o radnoj sposobnosti

· analizira učinak i predlaže mjere za racionalizaciju rada i radnika na kolodvorima 

· vodi brojno stanje osoblja za cjelokupni HŽ -Putnički prijevoz

· sudjeluje u pripremi i izradi prijedloga izmjena i dopuna radnog vremena kolodvorskog osoblja

· izrađuje prometno-transportne upute uz vozni red (Naputka o otpremi putnika) i vrši distribuciju po radnim mjestima

· sudjeluje u izradi provedbenih propisa za rad radnika na kolodvoru

· izrađuje odobrenja za otvaranje, dotično zatvaranje putničkih blagajni, željez. stajališta i sličnih infrastrukturnih objekata u Putničkom prijevozu

· pregledava i daje suglasnost na  pravilnike i upute za propise vezano za rad kolodvorskog osoblja  

· zamjenjuje voditelja grupe za kolodvorsko i vlakopratno osoblje u svim poslovima u slučaju odsutnosti 

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

Grupa za praćenje rada vagona po RIC-u
40.    5257  Voditelj Grupe za praćenje rada vagona po RIC-u

· vodi poslove iz područja praćenja rada vagona po RIC-u

· organizira obračun rada stranih vagona i sudjeluje u kontroli obračuna rada vagona HŽ prema Pravilniku RIC

· organizira obračun  i praćenje rada posebnih vlakova na prugama HŽ 

· surađuje sa managerima profitnih jedinica unutar Putničkog prijevoza  

· sudjeluje u radu međunarodnih konferencija i radnih grupa po pitanjima obračuna vagonskih kilometara i određivanja naknada za putničke vagone

· surađuje sa Kontrolingom po pitanju troškova održavanja vagona na HŽ

· surađuje sa drugim željezničkim upravama vezano za naturalna izravnanja i međusobna plaćanja po obračunu    

· daje smjernice i prijedloge za informatičku podršku u obračunu putničkih vagona

· surađuje pri izradi propisa, uputa i pravilnika u svezi obračuna vagonskih kilometara putničkih vagona i njihovoj primjeni

· informira radnike o problemima i novostima vezanim uz poslovanje

· delegira zadatke i odgovornosti radnicima  

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

41.   5525   Glavni referent za praćenje rada vagona po RIC-u

· obavlja informatičku pripremu za obračun vagonskih kilometara stranih putničkih vagona na prugama HŽ  

· obavlja kontrolu obračuna rada vagona HŽ-a na prugama drugih željezničkih  uprava

· sudjeluje u radu međunarodnih konferencija i radnih grupa po pitanjima razmjene putničkih vagona i obračuna vagonskih kilometara

· izrađuje plan prihoda i rashoda putničkih vagona po RIC- u

· izrađuje račun dugovanja za strane putničke vagone

· izrađuje ukupan pregled obavljenog rada putničkih vagona

· izrađuje analize ostvarenih vagonskih kilometara za strane i vlastite putničke vagone i prezentira financijske efekte za Putnički prijevoz  

· koordinira rad graničnih prijelaza vezano za evidencije prelaska vagona

· pregledava i daje suglasnosti na pravilnike i upute za propise vezano za rad po RIC 

· obavlja i druge poslove propisane Pravilnikom RIC

· zamjenjuje voditelja Grupe za praćenje rada vagona po RIC-u u svim poslovima u slučaju odsutnosti

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto

42.    5681   Referent za praćenje rada vagona po RIC-u


· obavlja analizu prispjelih računa dugovanja za putničke vagone HŽ na prugama drugih uprava

· obavlja kontrolu ukupnog pregleda obavljenog rada putničkih vagona HŽ na prugama drugih uprava

· vodi evidenciju o izvanrednim kursevima i isključenim putničkim vagonima HŽ na prugama drugih uprava

· izrađuje obračun rada posebnih vlakova na prugama HŽ prema ugovoru 

· izrađuje mjesečna, kvartalna i godišnja izvješća koja se odnose na rad stranih putničkih vagona na prugama HŽ kao i putničkih vagona HŽ-a na prugama drugih željezničkih uprava

· obavlja i druge administrativno-tehničke poslove

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto
Grupa za upravljanje putničkim vagonima
43.    5682   Voditelj Grupe za upravljanje putničkim vagonima

· vodi poslove iz područja upravljanja putničkim vagonima 

· osigurava materijalnu osnovu za odvijanje Putničkog prijevoza

· osigurava nadzor nad opremom i vagonima koji su neophodni za pružanje usluge prijevoza putnika

· poduzima mjere unapređenja i poboljšanja kvalitete vozila i  opreme 

· vodi evidenciju i analizira  troškove održavanja vagona 

· sudjeluje u izradi projektnih zadataka i idejnih rješenja za uređenje interijera i eksterijera

· poduzima mjere unapređenja i kvalitete održavanja

· vodi IVP  putničkih vagona i motornih vlakova

· analizira i prati izvršenje planova rada

· sudjeluje u izradi reda vožnje za slijedeće razdoblje

· inicira izradu novih propisa vezano za opremu i održavanje prijevoznih sredstava

· prati izmjene i dopune međunarodnih željezničkih propisa

· planira sve aktivnosti vezano za tekuće i redovito održavanje sa radionicama i remonterima

· iznosi prijedloge i izrađuje planove rashodovanja

· dogovara uvjete održavanja na vagonima

· surađuje s jedinicom TPV, radionicama i remonterima

· koordinira rad s vagonskim uredom i kontrolno nadzornim radnicima

· svakodnevno prati isključene vagone iz prometa, zbog I.P. sa uzrokom isključenja

· sudjeluje  u odabiru vrste, tipa te tehničkih rješenja za putničke vagone

· izrađuje godišnje i srednjoročne planove prijevoznih sredstava

· priprema ugovor o najmu i prodaji putničkih vagona

· priprema ponude vezano za najam i prodaju

· informira radnike o problemima i novostima vezanim uz poslovanje

· delegira zadatke i odgovornosti radnicima
· obavlja i ostale poslove iz područja rada

44.   5683   Gl. inž. za planiranje i upravljanje prijevoznim sredstvima
· planira IVP prijevoznih sredstava

· izrađuje godišnje planove za redovito i tekuće održavanje po strukturi i brzini  vagona

· prati stanje prijeđenih km za svaki pojedini putnički vagon

· vodi evidencije o promjeni brojeva putničkih vagona i otpisanim vagonima

· vodi stanje raspoloživih prijevoznih sredstava (putničkih vagona i motornih garnitura) 

· vodi mjesečnu analizu imobilizacije putničkih vagona

· vodi  dnevno stanje neispravnih putničkih vagona

· vodi stanje vagona na redovitom i tekućem održavanju

· priprema godišnje ugovore s radionicama i remonterima

· surađuje s jedinicom TPV, radnicima i remonterima

· planira tehnološke kapacitete za predgrijavanje putničkih vagona

· pregledava i daje suglasnost za pravilnike i upute  za propise vezano za vagonsku problematiku

· zamjenjuje voditelja Grupe za upravljanje putničkim vagonima u svim poslovima u slučaju odsutnosti

· obavlja i druge poslove iz područja rada

45.    5684   Gl. inž. za kvalitetu i praćenje troškova održavanja

· svakodnevno prima i obrađuje izvješće od vag. ureda o isključenim putničkim vagonima 

· sudjeluje u pokusnoj vožnji putničkih vagona po obavljenom redovitom popravku

· prati stanje vagona u iskorištenju nakon redovitog popravka

· upućuje reklamacije serviserima i remonterima za isključenje vagona iz prometa dok su pod garancijom

· zaračunava penale za nekvalitetno i prekoračeno održavanje putničkih vagona

· prati i analizira troškove redovitih i izvanrednih popravaka te ovjerava interne (eksterne) obračune od radionica i remontera za popravke

· vodi evidencije nastalih šteta

· vodi stanje vagona na redovitom i tekućem održavanju

· surađuje sa jedinicom TPV i radionicama

· odgovara na reklamacije vezano za nekvalitetno održavanje (grijanje,  zaprljanost, nedostatak opreme)

· vodi K-91a vezano za otuđenja i štete na vagonima i motornim vlakovima od nepoznatih počinitelja

· organizira rad kontrolno-nadzornih radnika na defektaži i prijemu  vagona u promet

· raspravlja sa TPV o kriterijima isključenja vagona iz prometa

· definira troškove održavanja i iskorištenja vagona za elaborate prema HŽ - Razvoju

· obavlja i druge poslove iz područja rada

1.1.3. Grupa za kalkulaciju i obračun

46.    5253   Voditelj Grupe za kalkulaciju i obračun
· vodi poslove iz područja budžetiranja putničkog prijevoza 

· prati propise iz područja ekonomike poslovanja

· utvrđuje sa kontrolingom metodologiju za utvrđivanje prihoda i rashoda po djelatnostima i nosiocima troškova

· objedinjuje i sudjeluje u izradi izvješća o poslovanju i planova Putničkog prijevoza

· objedinjuje i izrađuje prosudbe gospodarskog položaja Putničkog prijevoza i daje prijedlog za njegovo poboljšanje

· objedinjuje i vodi brigu o izradi mjesečnih obračuna i godišnjih obračuna

· objedinjuje i sudjeluje u izradi financijskih izvješća za Putnički prijevoz 

· objedinjuje i sudjeluje u  izradi plana poslovanja Putničkog prijevoza

· prati provedbu planskih veličina - kvartalno i godišnje 

· koordinira rad sa regionalnim i poslovnim jedinicama vezano za izradu plana poslovanja i praćenje troškova poslovanja   

· delegira zadatke i odgovornosti radnicima 

· informira radnike o problemima i novostima vezanim uz poslovanje  

· za svoj rad odgovoran je zamjeniku izvršnog direktora

· obavlja i ostale  poslove vezane uz radno mjesto

47.    5254   Glavni referent za kalkulaciju


· utvrđuje troškove poslovanja po prugama i po vrstama vlakova 

· sudjeluje u izradi i proračunu troškova prijevoza

· izrađuje kvartalna i godišnja izvješća o poslovanju Putničkog prijevoza

· pokreće zahtjeve za prefakturiranjem troškova između poslova

· fakturira prijevozne (i druge) usluge

· vodi evidenciju o naplati ispostavljenih faktura

· sastavlja obračune po ugovorima o odloženom plaćanju

· prikuplja, objedinjuje i analizira  podatke o otpremi putnika  po profitnim jedinicama
· prikuplja, objedinjuje i analizira prikupljene podatke o ostvarenim PKM po profitnim   jedinicama

· izrađuje tablice i grafički prikaz  putnika te ih dostavlja po poslovnim jedinicama 

· vodi statistiku prijevoza putnika u Putničkom prijevozu 

· vodi praćenje troškova po vlakovima i kreira analizu

· obavlja i ostale poslove vezane uz radno mjesto

48.    5685  Gl. referent za obračun 
· koordinira rad na pripremi i izradi godišnjih planova poslovanja poslovnih jedinica 

· sudjeluje u izradi kvartalnih i godišnjih izvještaja o poslovanju

· sa Kontrolingom utvrđuje plansku cijenu koštanja norma sata rada za radnike Putničkog prijevoza

· sa Kontrolingom utvrđuje prodajnu cijenu usluge od troškovnih centara

· definira troškove po strukturi unutar tehnoloških cjelina vezanih za Putnički prijevoz

· prati iskazivanje troškova po mjestima i nositeljima

· kontrolira izvršavanje planskih zadataka

· prati režijske troškove po nositeljima

· zamjenjuje voditelja Grupe za kalkulaciju i obračun u svim poslovima u slučaju odsutnosti
· obavlja i druge poslove vezano uz radno mjesto

49.    5686  Gl. ref. za planiranje i investicije 
· izrađuje prijedlog planova godišnjih i srednjoročnih, vezano za održavanje objekata

· izrađuje prijedlog planova godišnjih i srednjoročnih, vezano za korištenje službenih i zakup poslovnih prostora u objektima

· izrađuje prijedlog planova godišnjih i srednjoročnih prema HŽ-Infrastrukturi, vezano za dinamiku izgradnje i uređenja perona, nadstrešnice i ostale urbane opreme na službenim mjestima

· izrađuje prijedlog godišnjih potreba prema HŽ-Infrastrukturi vezanu za potrebu uređenja putničkih blagajni i čekaonica u ostalim kolodvorima i stajalištima

· prati pokazatelje redovnog i tekućeg održavanja

· sudjeluje u očevidima i daje mišljenje na zakup i prodaju prostora

· sudjeluje u provedbi natječaja za zakup

· odgovara za kvalitetu i pravodobnu provedbu svih poslova s područja primopredaje i konačnog obračuna

· surađuje i sudjeluje u radu s drugim jedinicama unutar HŽ-a i institucija po pitanjima razvoja HŽ-Putničkog prijevoza

· koordinira i priprema podloge za nabavu osnovnih sredstava i opreme u funkciji Putničkog prijevoza

· predlaže globalni razvoj i prati realizaciju razvojnih planova HŽ-Putničkog prijevoza

· obavlja pregled projekata

· provjerava troškovnike s količinama radova

· otklanja nepravilnosti po inspekcijskim nalazima

· obavlja i druge poslove vezano uz radno mjesto 

50.   5687   Ref. za obračun izvantarifnih povlastica
· prikuplja karte ispostavljene po izvantarifnim povlasticama društva izdvojenih iz HŽ-a

· obavlja kontrolu primljenih isprava

· obavlja korekciju primljenih isprava

· obračunava iznose potrebne za platiti

· vodi evidenciju svih ispostavljenih karata

· obračunava karte ispostavljene po izvantarifnim povlasticama i drugim  poslovnim područjima u HŽ-u

· ispostavlja nove karte po izvantarifnim povlasticama

· obavlja i druge poslove vezane uz radno mjesto
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